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O Banqueiro Anarquista

“(...) Trabalhei, lutei, ganhei dinheiro; trabalhei mais,
lutei mais, ganhei mais dinheiro; ganhei muito dinheiro
por fim. Ndo olhei a processos - confesso-lhe, meu amigo,
que ndo olhei a processos; empreguei tudo quanto had - o
acambarcamento, o sofisma financeiro, a propria
concorréncia desleal. (...)”
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Hoje, em Portugal, nao € nem pode ser assim.

A actividade bancaria obedece a (muitas) regras.




Conferéncia IDEFF / Instituto Europeu - 01Fev2011 - Portugal 2011: Vir o Fundo ou ir ao fundo?

Agenda

1. Reforma da arquitectura de supervisao global
2. Reforma de medidas microprudenciais (Basileia Ill)
3. Exigéncias no ambito doméstico (concorréncia, clientes e investidores)
4. Compromissos /Funcao Social (“stakeholders”)
»  Apoio a economia
»  Accionistas
»  Clientes (servico)
»  Colaboradores
» Estado

»  Sustentabilidade
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Raizes Macro da Crise

Raiz 1: Excesso de endividamento

Raiz 2: Desequilibrios macro internacionais

Raiz 3: Escalada dos precos das commodities

» Seria de esperar que as autoridades de politica
economica tudo fizessem para evitar a reedicao destes
fendmenos

» Mas tal ndo aconteceu...antes pelo contrario

Fonte: Prof. Dr. José Brandao de Brito
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Raiz 1: Excesso de Endividamento

Endividamento permanece elevadissimo nos EUA
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Fonte: Prof. Dr. José Brandio de Brito Fonte: Bloomberg, FMI, Research de Mercados Financeiros Millenniumbcp m
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Raiz 2: Desequilibrios Macro Internacionais

As consequéncias politicas do modelo de crescimento da
China
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Fonte: Prof. Dr. José Brandio de Brito Fonte: Eurostat, Research de Mercados Financeiros Millenniumbcp MT
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Reflexoes das autoridades no pos-crise
Reforco dos mecanismos existentes e regulacao macroprudencial

. . . D . T Perspectiva
= Subestimacado da interligacao entre sistemas e instituicées macroprudencial
» Avaliacao individualizada do risco de cada instituicao (prevencao e
coordenacao)

» Deficiente percepcao dos efeitos de contagio

= Limita¢des da regulacdo microprudencial Percepcio de risco

» Os racios prudenciais revelaram-se insuficientes para a sistémico e de
dimensao e natureza da crise novos factores de
» Ilusao da “pro-ciclicidade” e dos ganhos de diversificacao risco

(SIFI’s e liquidez)

= Limitacao do objecto da politica monetaria Automatizacdo de
» Estabilidade de precos (inflacao) vs estabilidade do mercado de mecanismos de
activos vs estabilidade do sistema financeiro (endividamento, intervencao
liquidez, ...) (conversao
automatica)

MB
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Reflexoes das autoridades no pos-crise
Procurar um equilibrio entre custos e beneficios da reforma

+ Prevenir endividamento excessivo
Eficiéncia + Melhorar a afectacao de recursos

- Condic¢des financeiras mais restritivas

+ Alisamento da actividade econémica
Estabilidade - Arbitragem da regulacao (fuga para sectores nao regulados)

- Risco de homeostase

+ Proteccdo dos grupos sociais mais desfavorecidos
- Percepcao de diferencas entre classes sociais

- Efeitos colaterais do “deleveraging”

Risco de excessos e efeitos perversos da regulacio

=
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Reforma da arquitectura de supervisao global
Desenvolvimento de macro-estruturas de supervisao
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Reforco do Modelo de Governo Europey
: “Semestre Europeu” |

Sistema Europeu de Supervisao Financeira (ESFS)
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Fonte: Banco de Portugal, Comissao Europeia, CEBS m
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Reforma da arquitectura de supervisao global
Reforco dos mecanismos de estabilidade macroeconomica na UEM

The European Semester in steady state
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Fonte: DG ECFIN
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“The Day The Dollar Died”

“Os EUA provavelmente tém menos tempo do que
comummente suposto para saldar o défice publico e
evitar uma crise de divida”

Professor Barry Einchengreen, The Exorbitant Privilege, Oxford
University Press, 2011

Fonte: Prof. Dr. José Brandao de Brito
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Agenda

1. Reforma da arquitectura de supervisao global
2. Reforma de medidas microprudenciais (Basileia Ill)
3. Exigéncias no ambito doméstico (concorréncia, clientes e investidores)
4. Compromissos /Funcao Social (“stakeholders”)
»  Apoio a economia
»  Accionistas
»  Clientes (servico)
»  Colaboradores

» Estado

»  Sustentabilidade
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Reforma de medidas microprudenciais
Basileia Il1I/CRD IV: Objectivos da proposta de revisao da regulamentacao

Qualidade do » CT1 definido em funcao da capacidade de absorcao de perdas (going concern)

capital permanéncia dos capitais e restricées a remuneracao/amortizacao a financiadores

» Aumento da cobertura dos activos ponderados pelo risco, sobretudo devido a
Quantidade de agravamento dos ponderadores relativos ao risco de mercado
. » Aumento dos racios minimos de adequacao de capital
capital e . - : <
» Racio simples de endividamento para compensar excessos de arbitragem na ponderacao
de riscos

» Buffers de capital adicionais aos requisitos minimos de capital, para assegurar
disponibilidade minima de capital ao longo do ciclo de credito

Pro-ciclicidade

» Provisées dinamicas em funcao das perdas esperadas e utilizacdo de PDs ajustadas ao
ciclo do crédito

« Aumento da importancia do Pilar 2 (governance, processo de supervisao...)

Exposicao ao i : . : : : .
» Importancia do risco de liquidez, com introducéao piloto de dois novos racios: cobertura de

risco
liquidez e estabilidade de financiamento
» ldentificacao e atribuicdo de requisitos de adequacao de capital e reporte adicionais para
as instituicdes sistemicamente relevantes. Introducdo de mecanismos de resolucao
Risco sistémico expedita de instituicdes financeiras em dificuldades. Regras sobre praticas

remuneratorias.
» Reforma do mercado OTC e incentivo a utilizacdo de contrapartes centrais.

Fonte: BCG
15
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Reforma de medidas microprudenciais
Basileia IlI/CRD IV: Revisao e novos requisitos obrigatorios

Dimensao Microprudencial Dimensao Macroprudencial

-------------------------------------------------------------- +  Racio de alavancagem
Novos racios de capital Melhor qualidade de capital

. ®*Common Equity . | "Enfoque no Common Equity Mitigacdo da prociclicidade
, =Tier1 1 =Critérios mais restritos para o Tier1: Buffer contraciclico

=Total Capital =Deducdes ao capital harmonizadas !

_ *Buffer de conservacdo de capital | ~------- D <O ' Mitigagao do risco sistémico
. = Requisitos de adequacao de
Capital capital e reporte adicionais para
Racio de Capital = as instituicées sistemicamente
Activos ponderados pelo risco relevantes
oS —racios superiores;
------------------------------ —capital contingente;

i Reforco da cobertura de risco

' sTitularizacoes e retitularizacées complexas
, =Trading book

i =Risco de Crédito de Contraparte

—divida convertivel
= Derivados OTC

Regulagao do risco de liquidez

= Racio de cobertura de liquidez

= Racio de estabilidade de
financiamento liquido

Fonte: BIS, Discurso de Hervé Hannoun, 22.Nov.2010 m
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Reforma de medidas microprudenciais
Comparacao dos racios de solvabilidade Portugal vs Outros
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Fonte: Banco de Portugal; FMI; BCE
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Reforma de medidas microprudenciais
A heranca da crise: o suporte publico

Suporte ao Sector Financeiro Europeu por Pais
(Montantes Aprovados, 2008-2010, EUR 10"9)

. . _850
Suporte ao Sector Financeiro Europeu :gg I -
Montantes Aprovados (EUR 10"9) 700 4
592
2008-2010 600 |
500
Planos 3478,96
. 400 + 351 334 334 329
Garantias 3026,28 300 1
Recapitalizacées 348,64 200 + 9
Suporte de Activos 62,17 100 5400
Outras Medidas de Liquidez 41,87 S s 82 3 28 35 & 8 & ! T18 85 g @
~ b= % [= c c [ E,, 2 § c E c - o
!nte.rv?nfoes.adhoc'afavordt’e. 1109,94 5 g T f 2 £ 9 35 %: £1° g é 5
instituic6es financeiras especificas £ 2 wo T Dy g g
Garantias 458,97 & —— 3
Recapitalizacbes 197,44
Suporte de Activos 339,63 - .
Outras Medidas de Liquidez 113,9 Em Portugal, os bancos utilizaram aproximadamente
e m Y4 dos montantes aprovados para emissdes de divida garantida.

Noutros paises verificaram-se “nacionalizacdées” macicas do
sistema financeiro.

Fonte: Comissao Europeia, Dir.Geral Concorréncia, Dez.2010 m
18
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Reforma de medidas microprudenciais
Solvabilidade nao ajustada do risco (racio de leverage)

Avaliados numa perspectiva ndao ajustada do risco, os niveis de capital do
sistema financeiro portugués apresentam-se mais favoraveis face ao valor
meédio dos racios de sistemas financeiros da Unido Monetaria.

Capitais tangiveis no total de activos tangiveis
(%, 2009)

25 +

20 +

Fonte: BCE - Comité de Supervisao Bancaria
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Agenda

1. Reforma da arquitectura de supervisao global

2. Reforma de medidas microprudenciais (Basileia Ill)

3. Exigencias no ambito domestico (concorrencia, clientes e investiaores)

4. Compromissos /Funcao Social (“stakeholders”)
»  Apoio a economia
»  Accionistas
»  Clientes (servico)
»  Colaboradores
» Estado

»  Sustentabilidade
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Regras de ambito domeéstico
Supervisao comportamental: intencoes dos investidores qualificados

Artigo 1.°
Ambito de aplicacdo

O presente Aviso aplica-se a todas os propostos adquirentes ou alienantes de participacoes qualificadas
em instituicoes de crédito, sociedades financeiras e empresas de investimento sujeitas a supervisao do
Banco de Portugal.

(...)
Artigo 3.°

Informacao adicional relacionada com a relevancia da participacao qualificada que se pretende
adquirir

(...)

2 - Caso a aquisicdo proposta origine uma alteracdao no controlo ou se estabeleca uma relacao de
dominio com a entidade financeira participada, o proposto adquirente devera remeter ao Banco de
Portugal um plano de negdécios, do qual constem as informacodes referidas na Seccao | do Anexo Il do
presente Aviso.

3 - Se ndo existir qualquer alteracdao no controlo da entidade financeira objecto da proposta de
aquisicao, o proposto adquirente deve remeter ao Banco de Portugal um documento sobre
orientacdes estratégicas, do qual constem as informacoes referidas na Seccao Il-A (para participacoes
qualificadas abaixo do limiar de 20%) ou na Seccao II-B (para participacoes qualificadas entre os
limiares de 20% e 50%).

(-.0) Aviso do Banco de Portugal n° 5/2010

Ma
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Regras de ambito doméstico
Supervisao comportamental: relacao com os clientes

Accao fiscalizadora do Banco de Portugal...

Em todas as etapas da comercializacao... Dos produtos e servicos bancarios
= Publicidade = Depodsitos bancarios

= Precario = Crédito a habitacao

= Negociacao = Crédito aos consumidores

= Clausulas contratuais = Servicos de pagamento

= Reclamacoes

Actividades desenvolvidas no 1° semestre de 2010:
» Fiscalizacao de 3167 campanhas de publicidade
» Realizacao de inspecgdes a actuacao das instituicoes incidindo sobre:
— Precario, com 1 147 accOes abrangendo 140 instituicoes
Depésitos bancarios, com 526 accoes abrangendo 51 bancos
- Crédito a habitacao, com 474 accdes abrangendo 42 instituicoes
— Crédito aos consumidores, com 679 accoes abrangendo 79 entidades
— Servicos de pagamento, com 589 accoes abrangendo 68 instituicoes de crédito e de pagamento
» Fiscalizacao de 1171 contratos de crédito aos consumidores
» Fiscalizacao prévia de 82 prospectos informativos de depésitos indexados e duais
» Analise de 7561 reclamacdes de clientes bancarios
» Decisao de actuar em 636 situacdes pela via sancionatéria
» Resposta a 1681 pedidos de informacao de clientes bancarios

Fonte: Adaptado de BdP - Sintese das actividades de Supervisao Comportamental
2010 (Agosto) 22
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Regras de ambito domeéstico
Supervisao comportamental: relacao com os clientes

N° de operacées realizadas até registar
uma reclamacao

1° Sem 10 Média
Contas de deposito 12.500
Crédito a habitacao 2.083
Crédito ao consumo 7.143
Cheques 62.500

Fonte: Adaptado de BdP - Sintese das actividades de Supervisao Comportamental
2010 (Agosto)

ME
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Regras de ambito doméstico
Supervisao comportamental: publicidade atractiva
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Regras de ambito domeéstico
Supervisao comportamental: publicidade informativa

DE X% AO SEU ORDENADO?

Domicilie o seu ordenado e receba XX do valor
acumulado dos ordenados ou reformas/pensoes,
depositados entre 3 de Janeiro de 2010 e I5 de
Abril de 2010, com limite maximo de XX . Para
beneficiar deste reembolso:

Entre em www.millenniumbcp.pt ou numa sucursal
Millennium, adira ao Servico Extracto Digital. Se nao tiver
Cartao de Crédito adira ao Cartao Millennium bcp M
Ordenado - TAEG de XX eTAN de XX para

crédito de .numstagoes mensais
iguais no valo 25 XX tal imputado ao

Cliente: = XX |m ostos -onde
v lhewdeposmaremos em Maio de 20 I |, o yalorsos:
.-:N:.nm 5 o4 [ smc0 de ruarico D;Nn)- chectien 324525597, Meciador n Sepuras Ligso o” J0TUT403 - Dura de Maginnss DT8/200T Auncriasdo jar medinsho de iegase dos Famae
frecorres XX e R e N
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E importante regular as Redes Sociais. E possivel?

A crescente importancia das redes sociais e dos social media impéem uma forte atencao

dos reguladores, mas coloca inUmeras questoes.

Como responsabilizar e garantir autenticidade?
* Origem identificada ou origem nao identificada

A autenticidade + Origem directa (colocacao no ar pelo originador)
e Certificag:éo * Origem indirecta (colocacao no ar por terceiros autorizados)
da fonte * Abuso de utiliza¢ao (colocagao no ar por terceiros nao autorizados)

* Reproducao da mensagem com ou sem autorizacao
« Como identificar origens andnimas, encobertas ou falsas

Como analisar?
A transparéncia * Manter logica tradicional ou regular uso de novas forma de linguagem
. d  Manter paradigmas tradicionais (exemplos, disclaimers, informacdes obrigatorias)
.e O rigor - a ou aceitar modelos simplificados (teasers, links, estorias, etc.)
lnformagao « Como equacionar a reproducao e as alteracdes de conteudos induzidas pela
origem (passa-palavra)

Como supervisionar?

Otempo e a « Logica tradicional dos “mailings” (envio para os supervisores) ou encontrar novos
. A s mecanismos de supervisao

dinamica (.:IOS * O problema da reparacao dos erros das mensagens (com ou sem dolo) dada a nao

NOVOS Me1los possibilidade de repetir os percursos

* Problemas da supervisao com as dinamicas e o imediatismo das redes sociais

Como e o que penalizar?
» Comportamentos incorrectos, mensagens menos claras, dolo na emissao de
conteldos menos claros
* Mensagens enganosas, mensagens erradas, “terrorismo comunicacional”

Penalizacao

ME
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Agenda

1. Reforma da arquitectura de supervisao global
2. Reforma de medidas microprudenciais (Basileia Ill)
3. Exigéncias no ambito doméstico (concorréncia, clientes e investidores)
4. Compromissos /Funcao Social (“stakeholders”)
»  Apoio a economia
»  Accionistas
»  Clientes (servico)
»  Colaboradores

» Estado

»  Sustentabilidade
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Compromissos / Funcao Social (“stakeholders”)
Suporte a economia

A estrutura de balanco médio, com uma forte componente de empréstimos, e a
evolucao do crédito a economia, num periodo particularmente adverso em termos de
ciclo econémico e de condicbes de financiamento a economia confirmam o
compromisso e interligacao muito estreita dos bancos portugueses a economia

Empréstimos a Residentes Estrutura de Activos dos
Portugal vs Area Euro Bancos Domésticos
35 (t.v.h. %) 100 - (% Total)
90 -
80 -
70 -
60 -
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40 -
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20 -
S S 3 2 2 © b
c c c c c c '
S S S S S 3 Unido Europeia Portugal
—— Area Euro — Portugal B Empréstimos [ Divida Titulada

Fonte: DataStream; Banco de Portugal; BCE - Comité de Supervisao Bancaria
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Compromissos / Funcao Social (“stakeholders”)
Remuneracao dos accionistas

Capacidade de resisténcia as ondas de choque sucessivas da crise financeira
internacional e da crise soberana, essencial para assegurar capacidade de
intermediacao (com o mercado ou com o BCE) para o financiamento regular da
actividade econémica e expectativas dos investidores

Sist. Financ. Portugués - Rendibilidade Rendibilidade Comparada - EU vs PT
(Antes de Impostos e Interesses Minoritarios) (RoE, 2008 e 2009)
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Fonte: Banco de Portugal Fonte: BCE
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Compromissos / Funcao Social (“stakeholders”)
Disponibilidade de servicos

Numero de ATM's disponiveis por milhdao de habitantes
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Fonte: BCE - Blue Book
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Compromissos / Funcao Social (“stakeholders”)
Estado: impostos especiais

Carga fiscal especifica que reverte para fundos de suporte ou receita do Estado

Impostos especificos sobre o sector bancario nos paises europeus
Ambito Taxa Base de incidéncia

Bancos, instituicdes de
Bélgica corretagem, companhias de
seguros de vida

0,15% do valor de depositos

. Depositos
do ano anterior

desde 0,02% para
passivos < 10 mil M EUR até . . . L.
Alemanha Bancos Passivos excluindo capital e depésitos
0,04% para

passivos > 100 mil M EUR

Bancos com 0,25% do requisito de ,
Franca , L. RWA's
RWA's > 500 M EUR fundos préprios
0,055% para
p X Bancos com passivos < 20 mil M EUR; X X . L.
Austria . . Passivos excluindo capital, reservas e depoésitos
passivos > mil M EUR 0,085% para

passivos > 20 mil M EUR
desde 0,01% até 0,05% de
Portugal Bancos passivos ponderados Passivos excluindo capital e depositos S/FGD
(receita: ~100 M EUR)

até 0,2% dos depositos com
Dinamarca Bancos colateral e securitiza¢cdes Depositos com colateral e securitizagées
transferiveis

0,018% em 2010 e 2011 Passivos excluindo capital e transacg¢des relativas a empréstimos

Suécia Bancos
0,036% depois de 2011 entre instituicées do grupo
Inglaterra Bancos com 0,04% em 2011 Passivos excluindo capital Tier1, depositos S/FGD, passivos
. passivos > 20 mil M GBP 0,07% depois de 2011 garantidos e activos elegiveis pela FSA

Fonte: Council of the European Union m
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Compromissos / Funcao Social (“stakeholders”)

Sustentabilidade
Pontuacao 2009 (%)*
Prémio / O .. Di . liad Sector Banca e Todas as empresas
rémio / Organizacao imensodes avaliadas Seguros analisadas
= Dimensao Economica
Codigos de conduta 81 64
PféITl iO Modelo de Governo
Desenvolvimento Gestao da relacao com Clientes

Sustentavel 2009

HEIDRICK & STRUGGLES = Dimensao Social

Pir'E conomico Responsabilidade social 83 73

= Analisa praticas de Gestao da relacao com stakeholders

sustentabilidade segundo
os critérios do Dow Jones
Sustainability Index

Desenvolvimento do capital humano

Reporting social

= Dimensao Ambiental

= Avalia 100 empresas, das , 55 66
.oy o Performance ambiental
quais 7% sao Banca e .
Reporting ambiental
Seguros

Politica e gestao ambiental

Fonte: Mbcp-GE-EE
* Numa escala de 0 a 100 ome P m;
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Conclusao

Figure 7: The biggest risks currently facing banks
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Bom Prognostico Economico para a Europa

Excedente da UEM contrasta com défice créonico dos BUA
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Divida publica ira subir nos BUA, mas egtabilizara na UEM
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B Divida Publica dos EUA (%do PIB) - previsdo AV

Europa sai reforcada
face a concorréncia

» Em termos agregados, a area do euro
tem uma posicao excedentaria face ao
exterior

» Consolidacao orcamental ja iniciada

A crise da “periferia”

é um assunto domeéstico

» As dividas da “periferia” esta nas maos
dos investidores do “centro”, pelo que
a resolucao da crise nao depende de
“terceiros”

B Divida Publica da UEM (%do PIB) - previsdo RV
Fonte: Prof. Dr. José Brandao de Brito

Fonte: FMI, Research de Mercados Financeiros Millenniumbcp m
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O Projecto Europeu Singrara

“A Europa sera construida em situacées de
crise e sera a soma das solucdes adoptadas
para as crises”

Jean Monnet, 1976

Peére de I'Europe

Fonte: Prof. Dr. José Brandao de Brito




